KAMSOFT

oferta .
Serwisu

Podstawowego Programu
Swiadczeniodawcy KS-PPS

Skorzystaj z najlepszej formy serwisu oprogramowania KS-PPS:

- doswiadczeni konsultanci Centrali KAMSOFT S.A. w Katowicach,

- realizacja ustugi poprzez zdalne potaczenie z systemem uzytkownika, konsultacje telefoniczne lub e-mail,
- szybka reakcja za zapytania serwisowe,

- bezpieczenstwo eksploatacji systemu,

- wygoda miesiecznego abonamentu,

- opieka ze strony dedykowanego serwisanta.

Wybierz swobodnie jeden z pakietéw odpowiadajacych potrzebom serwisowym.

Pakiet Statego Serwisu Liczba Cena Abf)n?ment OSZCZEDZASZ
Eksploatacyjnego KS-PPS godzin serwisu* netto za 1 godz. mlszzcc)zny miesiecznie*
Pakiet o 3 godz. 110,00 zt 330,00 zt -
Pakiet 1 6 godz. 100,00 zt 600,00 zt 60,00 zt
Pakiet 2 10 godz. 95,00 zt 950,00 zt 150,00 zt
Pakiet 3 15 godz. 90,00 zt 1350,00 zt 300,00 zt

* liczba godzin pracy dedykowanego serwisanta do wykorzystania w ciggu miesigca
** oszczednosci w stosunku do podstawowego pakietu 3-godzinnego

Ustuga Statego Serwisu Eksploatacyjnego obejmuje:

- konsultacje w zakresie optymalnego wykorzystania oraz dostosowania Systemu do potrzeb Klienta. Konsultacje obejmuja
wszystkie moduty i funkcje wdrozone u Klienta,

- pomoc w generowaniu raportow dla NFZ. Ustuga ta obejmuje wytacznie konsultacje zwigzane z okresleniem wiasciwych
parametréw generowania raportu,

- inne prace uzgodnione kazdorazowo przez strony (np. zdefiniowanie nowych raportdw z pomocg narzedzi systemu KS-PPS,
szkolenia uzytkownikow itp.)

Zamowienie Serwisu? Dodatkowe pytania?
Prosimy o kontakt pod adresem: 4240@kamsoft.pl

W przypadku zainteresowania jednym z pakietow prosimy o przestanie e-mailem danych do Umowy (nazwa i adres jednostki, numer NIP) oraz
wskazanie wybranego pakietu. W odpowiedzi przeslemy Panstwu umowe Statego Serwisu Eksploatacyjnego.
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