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Czy dane Zamawiającego zawarte w dotychczasowej licencji uległy zmianie ( TAK ( NIE 
W przypadku zmiany danych prosimy o wypełnienie poniższego zamówienia1
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	Dane płatnika takie same jak Zamawiającego
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	PROSZĘ O OBCIĄZENIE MNIE STOSOWNYM DOKUMENTEM VAT

	1 Informacje te są wymagane do wygenerowania licencji (są kodowane w programie i Użytkownik nie ma możliwości ich modyfikacji)
2 Wpisać numer NIP z kreskami

3 Wypełnić w przypadku, gdy Płatnikiem nie jest Zamawiający




	
	
	
	
	Podpis i pieczątka osoby upoważnionej:
	


SPECYFIKACJA ZAMÓWIENIA

wg aktualnego cennika oprogramowania użytkowego (Cennik obowiązuje od 01-02-2012 do 31-01-2013)
	L.P.
	SPECYFIKACJA AKTUALIZACJI
	CENA (NETTO)
	LICZBA
	WARTOŚĆ(NETTO)

	1. 
	Liczba stanowisk w ramach aktualizacji
	
	
	


* – Należy wpisać wartość, za jaką zakupiono poprzednią wersję systemu. Na podstawie tej kwoty zostanie wyliczona cena aktualizacji systemu (dopłata różnicy pomiędzy wersją, jaką Klient posiada, a jaką chce zakupić).

	LP.
	SPECYFIKACJA ZAMÓWIENIA1
	CENA ZŁ (NETTO)
	LICZBA
	WARTOŚĆ ZŁ (NETTO)

	STANOWISKA LEKARSKIE

	1. 
	KS-SOMED (Rejestracja) 2, 15
	1 260,00
	
	

	2. 
	KS-SOMED (Medycyna) 3, 15
	1 575,00
	
	

	MODUŁY SPECJALISTYCZNE DOSTĘPNE OPCJONALNIE

	3. 
	Moduł Rehabilitacja 15
	400,00
	
	

	4. 
	Moduł Stomatolog 15
	300,00
	
	

	5. 
	Moduł Okulista 15
	215,00
	
	

	6. 
	Moduł Medycyna Pracy 15
	2 150,00
	
	

	7. 
	Moduł Poczekalnia 27
	440,00
	
	

	8. 
	Moduł Punkt pobrań 14, 16, 25
	850,00
	
	

	9. 
	Moduł Laboratorium protetyczne 14, 16
	7 400,00
	
	

	10. 
	Moduł Pogotowie 14, 16
	8 400,00
	
	

	11. 
	Moduł RIS 15
	6 500,00
	
	

	12. 
	Oprogramowanie bazodanowe ( Firebird ( Oracle 4
	
	

	FUNKCJE I MODUŁY DODATKOWE

	13. 
	Moduł Menadżer (finanse) 30
	4 725,00
	
	

	14. 
	      Moduł Menadżer (kalkulator prowizyjny) 8, 14
	1 575,00
	
	

	15. 
	      Drukarka fiskalna na serwerze terminali 14, 16


	525,00
	
	

	16. 
	      Umowy Enterprise 9, 14
	3 150,00
	
	

	17. 
	      Podwykonawcy w umowie 14
	525,00
	
	

	18. 
	      Towary na umowie enterprise – fakturowanie 14
	157,50
	
	

	19. 
	      Numeracja faktur na poziomie poradni (pakiet B) 14
	210,00
	
	

	20. 
	      Wyróżnianie usług: pacjent – umowa 14, 16, 31
	150,00
	
	

	21. 
	      Wyróżnianie usług: pacjent – umowa (opłata pacjenta 0 zł) 14, 16, 31
	155,00
	
	

	22. 
	Moduł Rejestracji Enterprise 30
	2 625,00
	
	

	23. 
	      Terminarz z uwzględnieniem poradni 14
	157,00
	
	

	24. 
	      Kolejka do lekarza – oczekujący na zwolnienie się terminu 14, 16
	210,00
	
	

	25. 
	      Zmienny kwant czasu w terminarzu dla lekarza 14
	1 050,00
	
	

	26. 
	      Wyróżnianie rezerwacji – pacjenci z deklaracjami 14
	150,00
	
	

	27. 
	      Numeracja kartotek zależna od stanowiska rejestracji 14
	210,00
	
	

	28. 
	      Moduł Scheduler 10, 14
	315,00
	
	

	29. 
	      PrRCP (Prosty Rejestrator Czasu Pracy) 14, 26
	735,00
	
	

	30. 
	Moduł Finansowy BLOZ 30
	470,00
	
	

	31. 
	      BLOZ1-Odpłatności 6, 14, 23, 24
	236,00
	
	

	32. 
	      Pule recept zależne od poradni 14
	115,00
	
	

	33. 
	      Prywatne pule recept 14
	150,00
	
	

	34. 
	Moduł Baz danych BLOZ 30
	800,00
	
	

	35. 
	      BLOZ2-Interakcje 6, 14, 24
	134,00
	
	

	36. 
	      BLOZ3-Średnie Ceny (Baza) 6, 14, 24
	725,00
	
	

	37. 
	Moduł Obsługi JGP z podpowiadaniem grup 30
	2 800,00
	
	

	38. 
	      Obsługa JGP 14, 21
	840,00
	
	

	39. 
	      Wspomaganie rozliczeń umów szpitalnych w systemie JGP 14, 22
	2 000,00
	
	

	40. 
	Numeracja kartotek zależna od nazwiska pacjenta 14, 16, 20
	210,00
	
	

	41. 
	Moduł Elektronicznej Dokumentacji Medycznej 15, 17
	299,00
	
	

	42. 
	System archiwizacji elektronicznej dokumentacji medycznej ADMED 35
	499,00
	
	

	43. 
	Moduł Archiwum z EDM w rotomatach 14, 16, 19
	6 300,00
	
	

	44. 
	Moduł Urządzenia (licencja na urządzenie) 16, 28
	4 200,00
	
	

	45. 
	Rejestracja Internetowa 14, 16
	3 990,00
	
	

	46. 
	Moduł Fiskalny 5, 15
	420,00
	
	

	47. 
	Obsługa dodatkowych podmiotów gospodarczych 7,  29
	260,00
	
	

	48. 
	Moduł ICD9 ICD10 14
	55,00
	
	

	49. 
	Moduł KS-Pompa 11, 14
	210,00
	
	

	50. 
	Moduł Łączenia List Aktywnych 12, 14
	210,00
	
	

	51. 
	Moduł Eksportu Zleceń do formatu CSV 13, 14
	525,00
	
	

	52. 
	Współpraca z PZU Życie S.A. 14, 16, 18
	1 200,00
	
	

	53. 
	Kody kreskowe dla skierowań do laboratorium 14, 16
	525,00
	
	

	54. 
	Eksport do programu Symfonia 14, 16
	4 200,00
	
	

	55. 
	Terminarz INFO 15, 20, 32
	390,00 / 250,0032
	
	

	56. 
	Automat Biletowy 20, 27, 33
	3 999,00
	
	

	57. 
	Wspomaganie rozliczeń umów AOS w systemie JGP 15, 34
	175,00
	
	

	
	
	RAZEM
	


1 Podane ceny nie uwzględniają kosztów zakupu bazy danych, instalacji oprogramowania, szkoleń i wdrożenia. 

2 Rejestracja zawiera następujące moduły: Terminarz, Zlecenia, Kasa, Umowy, Deklaracje, KS-SWD, Zestawienia i Refundacje, Bazy danych, Serwis oraz Administrator). 

3 Obejmuje funkcjonalność pakietu Rejestracja + prowadzenie dokumentacji medycznej.

4 Właściwe zaznaczyć. Baza Firebird jest bezpłatna. W przypadku instalacji powyżej 4 stanowisk wymagany jest zakup bazy Oracle. 

5 Cena dotyczy jednego stanowiska fiskalnego, umożliwia współpracę z drukarką fiskalną.

6 Cena stanowi roczny abonament i dotyczy sytuacji, gdy Użytkownik zadeklaruje aktualizowanie bazy za pośrednictwem serwera ftp://ftp.kamsoft.pl/ w przypadku, gdy baza jest dostarczana przez producenta za pośrednictwem poczty do podanej ceny zostanie doliczony koszt nośników i przesyłki.

7 Możliwość korzystania z tej samej instalacji systemu przez różne podmioty gospodarcze pod warunkiem zgodności adresów.

8 Narzędzie ułatwiające pracę osobom zarządzającym placówkami służby zdrowia. Jest wykorzystywany wszędzie tam gdzie lekarze zatrudnieni są w oparciu o umowy, w których zawarto prowizyjny sposób rozliczania się. Umożliwia stworzenie rozbudowanych schematów rozliczeń, z wykorzystaniem różnych kombinacji wyliczania prowizji.

9 Narzędzie umożliwiające stworzenie umów abonenckich z zakładami pracy lub z pacjentami.

10 Moduł Scheduler służy do zarządzania czynnościami realizowanymi w systemie KS-SOMED.
11 Program służący do konwersji danych zapisanych w formacie *.xls, *.dbf, *.csv do systemu KS-SOMED (tylko w przypadku korzystania z bazy FireBird) lub KS-LR.
12 Moduł Łączenia List Aktywnych.

13 Moduł Eksportu Zleceń do formatu CSV - umożliwia przeniesienie danych wygenerowanych w systemie do formatu CSV.

14 Opłata za moduł.

15 Opłata za stanowisko.

16 Przed złożeniem zamówienia prosimy o kontakt e-mailowy: 4000@kamsoft.pl w celu uszczegółowienia specyfikacji. 
17  Funkcja umożliwia złożenie podpisu elektronicznego pod wyg. Historią Zdrowia i Choroby pacjentów oraz pod wyg. księgami, a także weryfikację podpisu elektronicznego. 

18 Funkcja ta nie zawiera w sobie umów Enterprise. Jeśli więc konfiguracja umów z PZU Życie wymaga takiej funkcjonalności, konieczny jest zakup dodatkowej funkcjonalności Umowy Enterprise.

19 Funkcja dedykowana dla kliniki stomatologicznej.

20 Do korzystania z tej funkcji wymagane jest oprogramowanie bazodanowe Oracle.
21 Funkcja umożliwia obsługę jednorodnych grup pacjentów.

22 Funkcja nie zawiera funkcjonalności obsługi jednorodnych grup pacjentów, dlatego funkcję należy zamawiać wraz z funkcją Obsługa JGP. Funkcja nie wspiera grupowania w rehabilitacji stacjonarnej. Funkcja nie wyznacza grupy JGP oraz taryfy, a jedynie podpowiada najbardziej prawdopodobne.
23 Od 1 stycznia 2009r. zmianie ulega sposób licencjonowania modułu BLOZ1-Odpłatności. Dotychczas moduł ten Użytkownik otrzymywał bezpłatnie, obecnie moduł BLOZ1-Odpłatności dostępny będzie w systemie KS-SOMED po wykupieniu licencji. Jeżeli moduł BLOZ1-Odpłatności zostanie zamówiony w trakcie roku kalendarzowego, wówczas jego cena wyliczana jest proporcjonalnie do liczby miesięcy pozostałych do końca roku kalendarzowego.
24 Cena modułu obowiązuje do 31 grudnia 2012r
25 Moduł Punkt pobrań umożliwia wystawianie skierowań na badania laboratoryjne, rejestrację pobranego materiału od pacjenta oraz przyjęcie opłaty. Umożliwia również przesyłanie skierowań na badania do laboratorium oraz rejestrację otrzymanych wyników badań, poprzez transmisję protokołem HL7. Należy doliczyć koszt dostosowania i wdrożenia połączenia systemu KS-SOMED z systemem obsługi laboratorium z wykorzystaniem protokołu HL7. Moduł Punkt pobrań można zamówić, gdy została wykupiona licencja systemu KS-SOMED przynajmniej dla jednego ze stanowisk medycznych.
26 Funkcja PrRCP (Prosty Rejestrator Czasu Pracy) umożliwia rejestrowanie godzin czasu pracy pracowników, przeglądanie oraz drukowanie listy zarejestrowanych godzin czasu pracy pracowników. Gdy moduł zostanie zakupiony wraz z modułem Menadżer, możliwe jest również uwzględnianie godzin pracy pracowników w profilach oraz rozliczanie prowizji pracowników według przepracowanych godzin.
27 Opłata za funkcję.

28 Opłata za urządzenie.
29 Opłata za każdy podmiot gospodarczy.
30 Opłata za zestaw funkcji.

31 Przy zamówieniu zestawu funkcji Moduł Menadżer (finanse) Użytkownik ma do wyboru jedną z funkcji: Wyróżnianie usług: pacjent – umowa lub Wyróżnianie usług: pacjent – umowa (opłata pacjenta 0 zł). W jednej licencji może być używana tylko jedna z wymienionych funkcji. 
32 Funkcja umożliwia prezentację godzin przyjęć lekarzy na wyświetlaczach naściennych. Pozwala na naprzemienne wyświetlanie tygodniowego grafiku pracy lekarzy (specjalizacja, godziny przyjęć), dzisiejszych godzin przyjęć lekarzy (specjalizacja, godziny przyjęć, gabinet), prezentację plansz informacyjnych np. reklam oraz prezentację dowolnego tekstu informacyjnego dla pacjentów. Opłata za Terminarz INFO wynosi 390,00 zł netto za stanowisko w przypadku zakupu 1-5 stanowisk oraz 250,00 zł netto za każde kolejne powyżej 5 stanowiska.
33 Funkcja umożliwia wydawanie pacjentom bilecików z numerkami do lekarza. Pozwala na wydruk dziennych bilecików z numerem dla pacjenta wraz z informacją o godzinie oraz miejscu wizyty, przywoływanie pacjentów oczekujących w poczekalni do lekarza z użyciem wyświetlaczy naściennych i prezentację na każdej poczekalni dowolnego tekstu informacyjnego dla pacjentów.
34 Funkcja umożliwia wyznaczanie usługi refundowanej i wartości taryfy dla tej usługi, na podstawie wprowadzonego opisu statystycznego zrealizowanej usługi medycznej (dane pacjenta, wykonanych procedur ICD9, rozpoznań, daty realizacji) przy pomocy warunków opisanych w załącznikach do Zarządzenia Prezesa NFZ w sprawie warunków zawierania i realizacji umów z rodzaju Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna.
35 Funkcja umożliwia archiwizację elektronicznej dokumentacji medycznej w niezależnym programie KS-ADMED.
	Podpis Partnera Handlowego Nr
	
	
	
	Podpis osoby upoważnionej
	


CENNIK OPROGRAMOWANIA UŻYTKOWEGO
	SYSTEM KS-SOMED 2012
	CENA ZŁ (NETTO)

	KS-SOMED (Rejestracja) 
	1 260,00

	KS-SOMED (Medycyna) 
	1 575,00

	Moduł Rehabilitacja 
	400,00

	Moduł Stomatolog
	300,00

	Moduł Okulista 
	215,00

	Moduł Medycyna Pracy 
	2 150,00

	Moduł Poczekalnia 
	440,00

	Moduł Punkt pobrań 
	850,00

	Moduł Laboratorium protetyczne 
	7 400,00

	Moduł Pogotowie 
	8 400,00

	Moduł RIS 
	6 500,00

	Moduł Menadżer (finanse) 
	4 725,00

	Moduł Menadżer (kalkulator prowizyjny) 
	1 575,00

	Drukarka fiskalna na serwerze terminali 
	525,00

	Umowy Enterprise 
	3 150,00

	Podwykonawcy w umowie
	525,00

	Towary na umowie enterprise - fakturowanie
	157,50

	Numeracja faktur na poziomie poradni
	210,00

	Wyróżnienie usług: pacjent-umowa 
	150,00

	Wyróżnienie usług: pacjent-umowa (opłata pacjenta 0 zł) 
	155,00

	Moduł Rejestracji Enterprise
	2 625,00

	Terminarz z uwzględnieniem poradni
	157,00

	Kolejka do lekarza - oczekujący na zwolnienie się terminu 
	210,00

	Zmienny kwant czasu w terminarzu dla lekarza
	1 050,00

	Wyróżnienie rezerwacji - pacjenci z deklaracjami
	150,00

	Numeracja kartotek zależna od stanowiska rejestracji
	210,00

	Moduł Scheduler 
	315,00

	Funkcja PrRCP (Prosty Rejestrator Czasu Pracy) 
	735,00

	Moduł Finansowy BLOZ 
	470,00

	BLOZ1-Odpłatności
	236,00

	Pule recept zależne od poradni
	115,00

	Prywatne pule recept
	150,00

	Moduł Baz danych BLOZ
	800,00

	BLOZ2-Interakcje
	134,00

	BLOZ3-Średnie Ceny (Baza)
	725,00

	   Moduł obsługi JGP z podpowiadaniem grup
	2 800,00

	Obsługa JGP
	840,00

	Wspomaganie rozliczeń umów szpitalnych w systemie JGP
	2 000,00

	Numeracja kartotek zależna od nazwiska pacjenta 
	210,00

	Moduł Elektronicznej Dokumentacji Medycznej
	299,00

	System archiwizacji elektronicznej dokumentacji medycznej ADMED
	499,00

	Moduł Archiwum z EDM w rotomatach 
	6 300,00

	Moduł Urządzenia (licencja na urządzenie) 
	4 200,00

	Rejestracja Internetowa 
	3 990,00

	Moduł Fiskalny
	420,00

	Obsługa dodatkowych podmiotów gospodarczych 
	260,00

	Moduł ICD9  ICD10
	55,00

	Program KS-Pompa 
	210,00

	Moduł Łączenia List Aktywnych 
	210,00

	Moduł Eksportu Zleceń do formatu CSV 
	525,00

	Współpraca z PZU Życie S.A. 
	1 200,00

	Kody kreskowe dla skierowań do laboratorium 
	525,00

	Eksport do programu Symfonia 
	4 200,00

	Terminarz INFO 
	390,00 / 250,0032

	Automat biletowy 
	3 999,00

	Wspomaganie rozliczeń umów AOS w systemie JGP 
	175,00


CENNIK OPROGRAMOWANIA BAZODANOWEGO
	ORACLE 11G
	RODZAJ LICENCJI
	OKRES OBOWIĄZYWANIA
	CENA JEDNOSTKOWA NETTO
	MINIMALNY

ZAKUP
	WARTOŚĆ NETTO

	Licencja SEO do instalacji na serwerach, które można wyposażyć w maksymalnie 2 procesory

	ORA 11g SEO NUP ASFU TERM 
(3 LATA) 6, 8

Prawo do aktualizacji (1 ROK)
	NUP 2
	3 lata
	175,00 zł
70,00 zł
	5
5
	875,00 zł
350,00 zł

	ORA 11g SEO CPU ASFU TERM 
(3 LATA) 8
Prawo do aktualizacji (1 ROK)
	CPU 4
	3 lata
	5 750,00 zł
2 200,00 zł
	1
1
	5 750,00 zł
2 200,00 zł

	ORA 11g SEO NUP TERM (3 LATA) 6, 8 
Prawo do aktualizacji (1 ROK)
	NUP 2
	3 lata

	287,50 zł
125,00 zł
	5
5
	1437,50 zł
625,00 zł

	ORA 11g SEO CPU TERM (3 LATA) 8 

Prawo do aktualizacji (1 ROK)
	CPU 4
	3 lata
	9 500,00 zł
4 200,00 zł
	1
1
	9 500,00 zł
4 200,00 zł

	ORA 11g SEO NUP ASFU 3, 6, 7 

Prawo do aktualizacji (1 ROK)
	NUP 2
	Nieograniczony
	350,00zł

70,00 zł
	5

5
	1 750,00 zł

350,00 zł

	ORA 11g SEO CPU ASFU 3, 7
Prawo do aktualizacji (1 ROK)
	CPU 4
	Nieograniczony
	11 500,00 zł

2 200,00 zł
	1

1
	11 500,00 zł 

2 200,00 zł

	ORA 11g SEO NUP FULL USE 3, 6 

Prawo do aktualizacji (1 ROK)
	NUP 2
	Nieograniczony
	575,00 zł

125,00 zł
	5

5
	2 875,00 zł

625,00 zł

	ORA 11g SEO CPU FULL USE 3
Prawo do aktualizacji (1 ROK)
	CPU 4
	Nieograniczony
	19 000,00 zł

4 200,00 zł
	1

1
	19 000,00 zł

4 200,00 zł


1 Dla instalacji powyżej 4 stanowisk komputerowych należy zamówić bazę Oracle. Podane ceny nie uwzględniają kosztów instalacji oprogramowania.

2 Licencja jest udzielana na tzw. Nazwanego Użytkownika (NUP), czyli konkretną osobę (imię i nazwisko) pracującą z Systemem KS-GABINET lub KS‑SOMED. Nie jest to równoważne z pojęciem stanowiska komputerowego, gdyż na 1 stanowisku mogą pracować 2 osoby – wtedy należy wykupić 2 licencje NU.

3 Należy wykupić tyle Asyst ile licencji. Asystę należy odnowić co rok.
4 Licencja jest udzielana na Procesor (CPU), czyli na liczbę procesorów serwera (w takim przypadku liczba użytkowników – osób logujących się do bazy danych jest nieograniczona), lecz dla każdego fizycznie zainstalowanego procesora w serwerze należy zakupić 1 licencję.

5 Licencja typu Full Use przeznaczona jest dla klientów, którzy zainteresowani są również zamówieniem tylko bazy danych bez oprogramowania produkcji KAMSOFT. Podana cena nie obejmuje kosztów nośnika oraz dokumentacji. Do tej licencji wymagany jest zakup prawa do aktualizacji i asysty technicznej. Koszt prawa do aktualizacji i asysty technicznej wyliczany jest jako 22% wartości licencji FULL USE.

6 Minimalny zakup licencji na NUP wynosi 5.

7 Licencja ASFU jest licencją bezterminową, lecz z prawem do wykorzystania wyłącznie z aplikacją produkcji KAMSOFT. Do tej licencji wymagany jest zakup prawa do aktualizacji i asysty technicznej. Koszt prawa do aktualizacji i asysty technicznej wyliczany jest jako 19% wartości licencji ASFU. 

8 Licencja TERM jest licencją sprzedawaną na określony przedział czasu (np. 3 lata). Po upływie tego okresu licencję należy wykupić od nowa. Jeżeli klient zdecyduje się na zakup prawa do aktualizacji i asysty technicznej, wówczas koszt wyliczany jest jako 22% wartości licencji bezterminowej (19% ASFU lub 22% FULL USE).
9 Licencję Oracle lub krotność licencji na dodatkowego Nazwanego Użytkownika należy wykupić w przypadku, gdy liczba użytkowników przekracza minimalną liczbę podaną w tabeli, np.: jeżeli Klient zakupił 4 stanowiska Pakietu A, ale 1 stanowisko będzie użytkowane przez 3 różne osoby, to musi on zakupić 6 licencji NU (5NU + 1NU dodatkowy).

ZASADY NABYCIA, WARUNKI PŁATNOŚCI, ZASADY ZWROTU SYSTEMU

Wyciąg z Umowy na System Informatyczny w wersji na rok 2012
§ 3 Warunki Nabycia Systemu

1. System można zakupić w wersji jednostanowiskowej lub sieciowej. Maksymalna liczba stacji w wersji sieciowej zależna jest od pakietu:

1. Pakiet A (GABINET) – maksymalnie 4 stacje pracujące w sieci; baza Interbase, Firebird lub Oracle.

2. Pakiet B (SOMED)– bez ograniczeń liczby stacji pracujących w sieci; baza Interbase, Firebird (instalacje do 4 stacji) lub Oracle.


3. Pakiet C (KLINIKA) – bez ograniczeń liczby stacji pracujących w sieci; baza tylko Oracle.

2. Z Systemem musi być zamówiona baza. Jeżeli Klient nie zaznaczy inaczej, to z pakietem zostanie wysłana bezpłatna baza Firebird z zachowaniem ograniczeń z ust. 1.

3. Jeżeli Klient jest legalnym posiadaczem bazy, to na mocy porozumień z dostawcami bazy do realizacji zamówienia wymagane jest pisemne poświadczenie tego faktu, przesłane razem z zamówieniem na System.

4. Zamówienie na System powinno być złożone w formie pisemnej (listownie lub faksem) według wzorów opracowanych przez Wykonawcę. Korzystanie z innych formatów jest dopuszczalne pod warunkiem podania na zamówieniu wszystkich wymaganych informacji.

5. Po uiszczeniu ceny za System i Oprogramowanie bazodanowe Wykonawca udzieli licencję czasową, którą Klient otrzyma wraz z pakietem Systemu, w ciągu 14 dni roboczych od daty uregulowania płatności.

6. Licencja czasowa działa przez 60 kolejnych dni od daty zakupu

7. Klient po otrzymaniu pakietu Systemu z licencją czasową ma obowiązek zapoznania się z treścią niniejszej Umowy oraz z możliwościami użytkowymi Systemu na podstawie instrukcji obsługi oraz Wykazu Funkcji Systemu, znajdującego się na płycie instalacyjnej w katalogu Dokumentacja\ Wykaz funkcji. W przypadku stwierdzenia braków w zakupionym pakiecie Klient ma prawo żądać, w miejscu dokonania zakupu, wymiany pakietu na System wolny od wad.

8. Klient ma obowiązek wypełnić, podpisać i odesłać Wykonawcy Kartę Rejestracyjną. Poprawnie wypełniona Karta Rejestracyjna musi być przesłana listem poleconym.

9. Po uiszczeniu ceny za System i Oprogramowanie bazodanowe oraz odesłaniu poprawnie wypełnionej Karty Rejestracyjnej Wykonawca udzieli i wyśle do Klienta w ciągu 7 dni roboczych od dnia otrzymania karty rejestracyjnej płytę CD zawierającą licencję pełną (bez ograniczenia czasu działania).

10. Oprócz świadczenia określonego w ust. 10 Klient otrzymuje również:

1. Prawo bezpłatnego dostępu do modułu podstawowego bazy leków KS-BLOZ.

2. Prawo do bezpłatnych konsultacji telefonicznych w okresie trwania gwarancji.

3. Prawo do konta pocztowego na serwerze firmowym.

11. Klient z chwilą podpisania niniejszej Umowy oraz uiszczenia wynagrodzenia za System staje się legalnym posiadaczem jednej kopii Systemu o numerze licencyjnym, który znajduje się w pliku ktl.

12. Wraz z wygenerowaniem plików licencyjnych, w ramach wynagrodzenia za System, założone zostało na serwerze Wykonawcy konto, które uprawnia Klienta do korzystania ze skrzynki pocztowej oraz serwera ftp. Z konta Klient będzie mógł korzystać po przesłaniu Karty Rejestracyjnej oraz uiszczeniu wynagrodzenia za System. Nazwa konta Klienta rozpoczyna się od małej litery („L”) i znaku podkreślenia („_”)
 § 4 Warunki Płatności

1. Klient zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia, na które składa się cena Systemu oraz cena Bazy, jeżeli Klient wybrał wersje płatną tego oprogramowania.

2. Cena Systemu zależna jest od liczby stacji, na których zostanie zainstalowany System.

3. Na cenę Systemu składają się:

1. cena oprogramowania,

2. cena wygenerowania czasowej i pełnej licencji oraz koszty rejestracji Klienta,

3. cena nośników i dokumentacji oraz koszty przesyłki pocztowej.

4. Rezygnacja z któregokolwiek z elementów wymienionych w punkcie 3 nie powoduje obniżenia ceny Systemu.

5. Na podstawie złożonego przez Klienta zamówienia, Wykonawca wystawi fakturę „pro forma”. Termin płatności faktury wynosi 7 dni.

6. W przypadku zapłaty faktury „pro forma” i po odesłaniu Karty Rejestracyjnej, Wykonawca udzieli licencji, o której mowa w Par. 3 ust. 9 i wystawi fakturę VAT.
§ 6 Zasady Zwrotu Systemu

1. Jeżeli warunki Umowy nie odpowiadają Klientowi lub też zakres użytkowy Systemu, opisany w instrukcji nie spełnia oczekiwań Klienta może on w ciągu 14 dni od daty otrzymania Systemu z licencją czasową dokonać, w miejscu zakupu, zwrotu pakietu wraz z dowodem zakupu i żądać zwrotu pieniędzy bez ponoszenia kosztów, pod warunkiem zachowania przesyłki w stanie nienaruszonym.

2. Po upływie 14 dni od daty otrzymania Systemu z licencją czasową zwrot pakietu jest możliwy po potrąceniu kosztów w wysokości 20% wartości zamówienia, pod warunkiem zachowania przesyłki w stanie nienaruszonym.

3. W przypadku nie zachowania przesyłki w stanie nienaruszonym  Systemu z licencją czasową lub dokonania zwrotu po wygaśnięciu licencji czasowej zwrot pakietu jest możliwy po potrąceniu kosztów w wysokości 40% wartości zamówienia.

4. System, na który została udzielona licencja pełna nie podlega zwrotowi.

5. Warunki zawarte w paragrafie 3 i 6 dotyczą Systemu sprzedanego za pośrednictwem Partnerów lub bezpośrednio Klientowi. Nie dotyczą natomiast sytuacji gdy pomiędzy Wykonawcą lub Partnerem a Klientem zawarta została Umowa Wdrożeniowa.

Zamówienie nie obejmuje: Usług wdrożenia Systemu oraz szkoleń personelu Użytkownika.
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